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s Iniciado em 1995, o GEDOC trouxe uma série de vantagens
para a Cemig. Através da plataforma AIM/Directa, o GEDOC
proporcionou aos usuários um ambiente gráfico e orientado
a objetos, capaz de auxiliá-los na localização rápida da
informação, gerenciar os acessos e preservar a integridade dos
dados. Com o módulo AIM/Workflow tornou-se possível o
gerenciamento do fluxo de informações, além das alterações,
dos processos de revisão e dos ciclos de aprovação. “A rapidez
e agilidade proporcionadas pelo sistema são percebidas quando
se compara o tempo e recursos necessários para envio de um
documento da sede da Empresa para o interior do estado,
com os poucos segundos gastos para se abrir no computador
o arquivo solicitado”. – explica o coordenador do projeto
Alexandre Magno, responsável pela implantação do GEDOC.

A dimensão do projeto pode ser analisada em números: o
GEDOC possui hoje mais de 2600 usuários intranet e mais de
300 usuários na plataforma cliente/servidor. Atualmente estão
armazenados 400 mil documentos e centenas de novos são
inseridos no sistema diariamente. Através da Intranet, o GEDOC
Web permite um acesso rápido e de baixo custo a documentação
corporativa para mais de 80 Departamentos da Cemig, sendo
utilizado atualmente em 90 cidades de Minas Gerais.

A principal aplicação do GED na Cemig está relacionada à
documentação técnica, atendendo às áreas de geração,
transmissão e distribuição de energia elétrica, além da empresa
de Infovias. Mas o uso do sistema não está restrito ao setor
de engenharia, atendendo também a outras áreas, como
planejamento, manutenção, contratos, gerenciamento e
segurança patrimonial.

Além disso, GEDOC está integrado a vários outros sistemas
corporativos da Cemig, apoiando a tomada de decisões em
diversas áreas da Empresa. A integração com Sistemas de
Informações Georreferenciadas como o GeoCemig, o GeoTrans
(Sistema de Georreferenciamento de Estruturas e Linhas de

Transmissão e SubTransmissão) e com o Inspetor (Sistema
Inteligente de Controle e Segurança de Barragens), permite
que a documentação técnica seja acessada de maneira ágil e
segura. Diversos módulos de apoio aumentam a importância
do sistema. Com o módulo estatístico é possível se ter em
tempo real informações sobre o uso do GEDOC e os módulos
de controle de cópias e de empréstimos auxiliam nas tarefas
de gerenciamento da documentação não digital .

O sistema possibilitou a integração entre áreas e redução dos
custos operacionais, que incluíam insumos, materiais, cópias,
pessoal, atendimento ao cliente e translados, além de uma
redução expressiva no desperdício de papel. Como exemplo,
“a implantação do sistema no CONEM (Comitê de Normalização
de Equipamentos e Materiais), permitiu a eliminação dos
originais do documento em papel e/ou microficha,  propiciando
a todos os empregados e clientes acesso rápido e confiável
aos  documentos via GEDOC Web”, explica Sérgio Ferreira –
Secretário do CONEM.

GEDOC POSSIBILITA INTEGRAÇÃO ENTRE ÁREAS
E REDUÇÃO DOS CUSTOS OPERACIONAIS NA CEMIG

c a s e s  d e  s u c e s s o

“O sistema GEDOC tem trazido, além dos
benefícios do gerenciamento eletrônico da
documentação, uma revolução no
gerenciamento do conhecimento dos
empregados da CEMIG. É uma ferramenta
para gerenciar o capital intelectual da
Empresa, para implementar uma
organização documental e democratizar o
acesso às informações, facilitando a evolução
de seus processos tecnológicos e tornando
a Empresa mais competitiva”.

Pedro de Almeida e Silva Filho
Gerente de Provimento de Soluções de Telecomunicações e Informática

CEMIG


